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AUFTRAG FÜR GESCHÄFTSKUNDEN BASIS
Bitte in Blockschrift ausfüllen

UnterschriftDatum/Ort

O O

Kundennummer (wird von VS Media ausgefüllt)

Hiermit bestelle ich: (bitte ankreuzen, alle Preise zzgl. 19% MwSt)
 Ja        Nein

Firma  Sind Sie Grundstückseigentümer?

Ansprechpartner  Telefon

Straße, Hausnummer  Mobil

PLZ, Ort  E-Mail

Media Business Net Preis/Monat

media business net 300 
Internetanschluss

 40,00 €
Internetzugang mit 300 Mbit/s Download, 300 Mbit/s Upload1,  
Internetflatrate ohne feste öffentliche IP-Adresse

 30,00 € Nur in Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

media business net 600  
Internetanschluss

 65,00 €
Internetzugang mit 600 Mbit/s Download, 600 Mbit/s Upload1,  
inkl. Datenflatrate, ohne feste öffentliche IP-Adresse

 60,00 € Nur in Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

media business net 1000  
Internetanschluss

 85,00 €
Internetzugang mit 1.000 Mbit/s Download, 1.000 Mbit/s Upload1,  
inkl. Datenflatrate, ohne feste öffentliche IP-Adresse

 80,00 € Nur in Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

Media Business Tel

media business tel basic  
Telefonanschluss

 28,40 € 1 Telefonanschluss mit 2 Leitungen und bis zu 6 Rufnummern, Telefon-
flatrate2. Inkl. Router

 56,80 € 2 Mehrgeräteanschlüsse mit 4 Leitungen und bis zu 10 Rufnummern, 
Telefonflatrate2

media business tel comfort 
Telefonanschluss

 38,40 € ISDN-Anlagenanschluss mit Durchwahl, Telefonflatrate2 

 Stück

 10,00 € Bereitstellung eines Rufnummerblocks 0-99 Betrieb und Überwachung 
(gilt nur bei Buchung eines Anlagenanschlusses)

media business tel SIP-Trunk 
Telefonanschluss*

 10,00 € mtl. Bereitstellung SIP-Trunk3

     9,00 € mtl. je SIP-Trunk-Kanal:   Anzahl:   inkl. Festnetzflatrate

 Ja, ich wünsche die Kontaktaufnahme für ein Angebot über Strom und Gas von der Vereinigte Stadtwerke GmbH

1 Die nutzbare Bandbreite ist abhängig von Ihrer Hardware. 
2 Telefonflatrate in das nationale Festnetz. Abrechnung der übrigen Gespräche erfolgt lt. Preisliste.  
3 Zugangsdaten für die Bereitstellung des SIP-Trunks werden bei der Einrichtung als Account mitgeteilt.  
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AUFTRAG FÜR GESCHÄFTSKUNDEN BASIS
Seite 2 

Kundennummer (wird von VS Media ausgefüllt)

Firma

Media Business TV Preis/Monat
media business tv  
Fernseh-/Radioanschluss nur in Verbindung mit 
einem Telefon- oder Internetanschluss erhältlich.

     8,40 €
Digitale Fernseh- und analoge und digitale Radioprogramme,  
Rechnungsversand per Brief

Feste öffentliche IP-Adresse

eine feste öffentliche IP-Adresse
max. nur 1x buchbar    15,00 € Einrichtungsgebühr einmalig 49,00 €

Media Business Mobil Flat
media business mobil flat 
Flatrate für Gespräche vom Festnetz in alle 
dt. Mobilnetze

 20,00 € bis maximal 8 Sprachkanäle

Media Business Hardware Kauf

AVM Fritzbox 7590 

Nur in Verbindung mit einem Internetpaket möglich  50,34 €

weitere Optionen kostenfrei

 Alte Rufnummer(n) übernehmen  Onlinerechnung

 0900-Nummern freigeben (standardmäßig gesperrt)  Abweichende Rechnungsanschrift

 Einzelverbindungsnachweis          Verkürzt (3 Ziffern unkenntlich)   Eintrag in öffentliche, gedruckte und elektronische Verzeichnisse 
(Name, Adresse, erste Rufnummer)

 Rufnummernunterdrückung  Branchenbezeichnung für Telefonbucheintrag

weitere Optionen kostenpflichtig

  Hiermit beauftragen wir die Montage eines Kundenendgerätes (CPE).   Die Kosten betragen  € zzgl. MwSt. (netto 168,07 €)

  Hiermit beauftragen wir die Herstellung eines Hausanschlusses.             Die Kosten betragen  € zzgl. MwSt. (netto 672,27 €)

Die Kosten für Montage eines Kundenendgerätes sowie Herstellung eines Hausanschlusses entfallen im Rahmen der Ersterschließung einer Gemeinde.

Sonstiges: 

Die Vertragslaufzeit beträgt 24 Monate ab Bereitstellung eines Dienstes und ist mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende der Vertragslaufzeit kündbar (gem. § 6 Abs. 6.6). 
Nach Ablauf der Vertragslaufzeit verlängert sich der Vertrag um jeweils einen Monat und ist zum Ende des Folgemonats frei kündbar. Die Allgemeinen Geschäfts- 
bedingungen, Leistungsbeschreibungen und Preislisten habe ich mit diesem Auftrag erhalten. Die aktuellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind auch unter  
www.vereinigte-stadtwerke.de/media veröffentlicht. In diesen und in allen weiteren Unterlagen wird Vereinigte Stadtwerke Media GmbH als „VS Media“ bezeichnet.

Die Vereinigte Stadtwerke Media GmbH ist dazu berechtigt, mir im Rahmen der bestehenden Kundenbeziehung elektronische oder postalische Nachrichten zum Zweck 
der Beratung, der Werbung für eigene Angebote sowie der Marktforschung zuzusenden.

  Ich willige ein, dass die Vereinigte Stadtwerke Media GmbH mich zum Zweck der Beratung, der Werbung für eigene Angebote sowie der Marktforschung telefonisch 
kontaktieren darf.

Beide o.g. Verwendungen kann ich jederzeit kostenlos mit Wirkung für die Zukunft schriftlich oder elektronisch widersprechen: media@vereinigte-stadtwerke.de.  
Ich werde in jeder Nachricht erneut auf mein Widerspruchsrecht hingewiesen.

UnterschriftDatum/Ort

O O
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PREIS- / LEISTUNGSBESCHREIBUNG
Gültig ab 01.10.2019. Alle Preise exkl. MwSt. in Euro.

Geschäftskunden Basis 

Internet (die nutzbare Bandbreite ist abhängig von Ihrer Hardware) 

300 Mbit/s Download, 300 Mbit/s Upload inkl. Datenflatrate,  
ohne feste öffentliche IP-Adresse 

40,00 € /
Monat

300 Mbit/s Download, 300 Mbit/s Upload inkl. Flatrate in  
Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

30,00 € /
Monat

600 Mbit/s Download, 600 Mbit/s Upload, inkl. Datenflatrate, 
ohne feste öffentliche IP-Adresse

65,00 € /
Monat

600 Mbit/s Download, 600 Mbit/s Upload inkl. Datenflatrate in 
Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

60,00 € /
Monat

1.000 Mbit/s Download1, 1.000 Mbit/s Upload, inkl. Datenflatrate, 
ohne feste öffentliche IP-Adresse

85,00 € 
/Monat 

1.000 Mbit/s Download1, 1.000 Mbit/s Upload inkl. Datenflatrate in 
Verbindung mit einem media business tel-Anschluss

80,00 € 
/Monat 

feste öffentliche IP Adresse 
zzgl. Einrichtungsgebühr 49,00 €

15,00 € / 
Monat

1 Die Nettodatenrate beträgt max. 900 Mbit/s

Telefon – in der Grundgebühr enthaltene Leistungen 

Unterdrückung der Übermittlung der eigenen Rufnummer(n) Optional

Telefonnummernanzeige Ja

Anklopfen Optional

Anrufweiterschaltung Ja

Rückfragen/Dreierkonferenz/Makeln Ja

Anrufbeantworter im Netz Optional

Einzelverbindungsnachweis  
(optional um die letzen 3 Ziffern gekürzt)

Optional

Anzahl der Sprachkanäle je Anschluss 2

Anzahl der Rufnummern 6

Rufnummerblock bei einem Anlagenanschluss Ja

Die Vereinigte Stadtwerke Media GmbH sperrt standardmäßig den Zugang zu 
Sonderrufnummern wie z.B. 0900-Nummern. Auf Wunsch schalten wir diese 
Nummern frei.

Telefon (Flatrate ins deutsche Festnetz)

1 Telefonanschluss – mit max. 6 Rufnummern 
inkl. Router

28,40 €/
Monat

2 Mehrgeräteanschlüsse – mit max. 6 Rufnummern 56,80 €/
Monat

1 ISDN-Anlagenanschluss – mit Durchwahl 38,40 €/
Monat

2 ISDN-Anlagenanschlüsse – mit Durchwahl 76,80 €/
Monat

Bereitstellung, Betrieb und Überwachung eines Rufnummern-
blocks 0-99, gilt nur bei Buchung eines ISDN-Anlagenanschlusses

10,00 €/
Monat

Bereitstellung SIP-Trunk Account1 10,00 €/
Monat

Mtl. je Kanal inkl. Festnetzflatrate 9,00 €/
Monat

1  Zugangsdaten werden zur Verfügung gestellt, Einrichtung erfolgt als Account, 
kein Support für die Telefonanlage

Fernsehen / Radio
Ca. 300 digitale Fernsehkanäle inklusive frei empfangbarer HD-Sender (DVB-C)

Ca. 70 analoge und digitale Radiokanäle (DVB-C)

Zusatzangebot media.TV+ (bei Nutzung entstehen zusätzliche Kosten). 
Pay-TV Angebot von Sky (Kostenpflichtig)

Die jeweils aktuell angebotenen Kanäle entnehmen Sie bitte der gültigen 
Senderliste unter www.vereinigte-stadtwerke.de/media

Digitale Fernseh- und analoge und digitale Radioprogramme1 8,40 €/
Monat

1 bei gewerblicher Nutzung des TV besteht weitere Gebührenpflicht (z.B. GEMA).

Weitere Leistungen 

Internet Service Level Basis 

- Kostenfreie Hotline Rufnummer (werktags von 8 bis 18 Uhr) 

Telefon Verbindungsentgelte (in € pro Minute) 

Zu Anschlüssen von VS Media 0,0000 €

Ins nationale Festnetz (24/7; ohne Sonderrufnummern) 0,0000 €

Ins nationale Mobilfunknetz* 0,1336 €

Ins internationale Festnetz* ab 0,0143 €

Ins internationale Mobilfunknetz ab 0,0143 €

*  Die jeweiligen Konditionen entnehmen Sie bitte der aktuell gültigen  
Entgeltübersicht unter www.vereinigte-stadtwerke.de

Telefon / Internet – Optionale Dienste (einmalige Kosten)

Rufnummernmitnahme  
nach Kündigung bei Vereinigte Stadtwerke Media GmbH 

8,32 € 

Vergabe je neue Rufnummer 8,32 €

Rufnummernänderung 8,32 €

Identifizierung / Fangen böswilliger Anrufe (MCID) 62,03 €

Sperrung eines Telefonanschlusses für abgehende Gespräche 8,32 €

Sperrung eines Telefonanschlusses für eingehende Gespräche 8,32 €

Sperrung bei Zahlungsverzug (MwSt.-frei) 19,90 €

Weitere Preise
Bearbeitungspauschale: Tarifwechsel, Umzug / Einzug nach 
Inbetriebnahme und Wechsel der Anschlussart (analog / VoIP)

25,13 € 

Rücklastschrift (MwSt.-frei) Nach  
Aufwand

Mahnung (MwSt.-frei) Verauslagte 
Portokosten

Rechnungsversand per Brief (zusätzlich zur Onlinerechnung) 0,00 € /
Monat

AVM Fritzbox 7590 Kauf 
Preis für ein Gerät pro Anschluss

50,34 € 

CI+Modul Miete 1,68 €/
Monat

CI+Modul Kauf 41,18 €

Smartcard 16,72 €

Media Business Mobil Flat
Flatrate für Gespräche vom Festnetz in alle 
dt. Mobilnetze, max. 8 Sprachkanäle 

20,00 €/
Monat

Entgelt für vom Kunden verursachte Entstörungseinsätze: 
Anfahrt 21,00 €, Techniker werktags 8 – 18 Uhr 63,03 €/Std. sonst 100,84 €/Std.

Umfang Standardhausanschluss
Verlegung von max. 25 m auf dem Grund, darüberhinaus 25,21 €/Meter.  
Max. 2 m Höhe, in festem Mauerwerk (Niedrigenergie- / Holzhäuser nach  
Absprache) sowie Installation des Kundenendgerät (CPE) in dem Raum der 
Glasfaserkabel-Einführung sofern Ihr Grundstück öffentlich zugänglich ist und  
an keiner Privatstraße liegt.

Davon abweichende Bedingungen müssen gesondert vereinbart werden.
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